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-Bersyukur dengan keadaan apapun dan 
selalu menerima kekurangan diri sendiri. 
-Seberat apapun Hidup yang kita jalani, 
jangan  pernah larut dengan kehidupan. 
-Jangan kamu bawa terus sesuatu yang tidak 
pasti, tapi tetap berdirilah yang kokoh untuk satu 
tujuan agar selalu mencapai kemenangan 
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Dengan perasaan bangga dan haru yang teramat dalam didalam hati dan 
dengan setulus hati, saya persembahkan Tugas Akhir saya dengan judul : 
“Prosedur Pembukaan Rekening Giro Rupiah Di Bank BRI cabang 
Sidoarjo.” kepada orang-orang yang telah banyak membantu, mendukung, serta 
mendoakan saya dalam mengerjakannya. Berikut ini adalah orang-orang yang 
s a n ga t  b e r j a s a  b a g i  s a y a  d a l am  m en y u s un  t u g a s  a k h i r  i n i : 
1. Terimakasih kepada ALLAH SWT, yang telah membantu saya dalam memberikan 
kelancaran dan kemudahan dalam berfikir, dalam bertindak, dan dalam berucap 
apapun yang berhubungan dengan Tugas Akhir ini. Hingga sampai akhirnya, saya 
telah berhasil menyelesaikan Tugas Akhir ini dengan baik dan dengan nilai yang 
memuaskan sesuai dengan kemampuan yang saya miliki. Alhamdulillah… 
2. Terimakasih yang tidak terhingga dan tidak ada duanya kepada Ibu dan Bapak 
yang telah memberikan kesempatan kepada saya untuk menempuh pendidikan di 
bangku perkuliahan, meskipun hanya dengan status Diploma III. Karena tidak ada 
rasa yang paling bangga, selain menunjukkan kepada mereka, bahwa saya telah 
dengan baik menyelesaikan tugas dan tanggung jawab saya selama menjadi seorang 
mahasiswi… 
3. Rian Pratama Andrianto, My Lovely. Memberikan do’a, motivasi, semangat, serta 
dukungan sehingga dapat menyelesaikan laporan dengan baik. 
4. Teman-teman ku D3 Manajemen. Diantaranya : Meta, Dewi, Sheren, 
Titin yang selalu ada, saling membantu, meskipun terkadang banyak 
sedikit terjadi selisih paham.serta Teman-teman ku yang lainnya yang 
selalu memberikan do’a serta semangat. Maaf tidak bisa menyebutkan satu 
persatu. Saya ucapkan terimakasih 
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KATA PENGANTAR 
Puji syukur dipanjatkan kehadirat Tuhan Yang Maha Esa  yang telah 
memberikan  rahmat dan hidayah serta anugerah  kekuatan  lahir dan batin,  sehingga 
dapat terselesaikan Tugas Akhir ini, guna menyelesaikan  program  studi pendidikan 
Diploma-III jurusan Manajemen Keuangan dan Perbankan dengan baik. 
Dalam Tugas Akhir ini dibahas mengenai Prosedur  Pembukaan Rekening 
Giro Rupiah secara terperinci sesuai dengan hasil penelitian dan/atau pengamatan  
pada Bank Rakyat Indonesia cabang Sidoarjo. Judul yang tertuang dalam Tugas 
Akhir ini adalah “Prosedur Pembukaan Rekening Giro Rupiah cabang Sidoarjo”.  
Telah disadari bahwa kelancaran dalam penyusunan Tugas Akhir ini tidak lain 
berkat bantuan dan dukungan dari berbagai pihak yang ada di sekitar baik secara 
langsung maupun tidak langsung, sehingga kendala-kendala yang telah terjadi dapat 
dihadapi dan teratasi dengan baik. Adapun dengan itu ucapaan terima kasih 
diungkapkan kepada : 
1. Prof. Dr. Dra. Tatik Suryani, Psi., MM. selaku ketua STIE Perbanas Surabaya. 
2. Bapak Kautsar Riza Salman, S.E., Ak., M.S.A., B.K.P., S.A.S. selaku Ketua 
Program Diploma III STIE Perbanas Surabaya yang telah berkenan 
memberikan semangat kepada para mahasiswa/i yang sedang menulis Tugas 
Akhir-nya. 
3. Bapak Drs Ec. Mochammad Farid M.M  selaku Dosen Wali selama 
menempuh pendidikan Diploma III di STIE Perbanas. 
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4. Ibu Hj. Anggraeni, SE.,M.Si Pembimbing Tugas Akhir yang juga turut serta 
dalam memberikan bimbingan dan arahan dalam Tugas Akhir yang disusun 
ini.  
5. Bapak Arif selaku Pimpinan Bank BRI Cabang Sidoarjo yang telah 
memberikan kesempatan kepada mahasiswa/i STIE Perbanas untuk dapat 
melaksanakan kegiatan penelitian dan/atau pengamatan. 
6. Mbak Dita selaku SDM Bank BRI cabang Sidoarjo yang telah menerima 
mahasiswa/i STIE Perbanas Surabaya untuk melakukan kegiatan penelitian 
dan/atau pengamatan. 
7. Ibu Nuraini selaku Supervisor Bank BRI yang telah membantu dalam 
memberikan penjelasan secara terperinci mengenai pembukaan rekening giro 
rupiah di Bank BRI cabang Sidoarjo. 
8. Karyawan pada bagian lainnya yang telah dengan terbuka menerima 
kehadiran mahasiswa/i yang sedang melakukan penelitian dan/atau 
pengamatan . 
9. Mas Dio, mbak Melati, serta karyawan-karyawan lainnya yang ada pada 
bagian Perpustakaan STIE Perbanas Surabaya yang selalu mendukung sarana 
dan prasarana berupa referensi dari Tugas Akhir, buku-buku, jurnal, dan lain-
lainnya sebagai referensi bagi mahasiswa/i yang sedang menulis Tugas Akhir 
dan/atau Skripsi-nya. 
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10. Abd. Rochim dan Saini Ani selaku orang tua tercinta yang selalu memberikan 
semangat dan motivasi serta do’a dan dukungan dalam mengatasi berbagai 
kesulitan sehingga Tugas Akhir ini dapat terselesaikan dengan baik. 
11. Dan tak lupa juga kepada teman-teman Diploma III yang tidak dapat 
disebutkan satu persatu yang telah berpartisipasi aktif dalam pengembangan 
Tugas Akhir ini. 
Dalam penyelesaian Tugas Akhir ini masih banyak kekurangan-kekurangan 
baik pada teknis penulisan maupun materi, mengingat akan kemampuan yang 
dimiliki masih terbatas. Oleh karena itu, kritik dan saran yang membangun dari 
semua pihak sangat diharapkan demi penyempurnaan Tugas Akhir  ini. 
Akhir kata semoga Tugas Akhir ini dapat bermanfaat dan menjadi sumbangan 
pemikiran bagi pihak yang membutuhkan, sehingga tujuan yang diharapkan dapat 
tercapai, Amin. 
 
 
 
 Surabaya, 30 Januari 2014 
 
 
 Penulis 
 
x 
 
DAFTAR ISI  
Halaman Persetujuan siap presentasi………………………………. ii 
Halaman Pernyataan lulus…………………………………………………… iii 
Halaman Pengesahan Tugas Akhir………………………………………….. iv 
Motto…………………………………………………………………………. v 
Persembahan………………………………………………………………… vi 
Kata Pengantar………………………………………………………………. vii 
Daftar Isi……………………………………………………………………… x 
Daftar Gambar……………………………………………………………… xiii 
Daftar  Tabel……………………………………………………………....... xiv 
Daftar Lampiran…………………………………………………………… … xv 
BAB I PENDAHULUAN 
1.1 Latar Belakang Masalah ……………………………………….  1 
1.2 Penjelasan Judul………………………………………………  2 
1.3 Rumusan Masalah……………………………………………  4 
1.4 Tujuan  Pengamatan………………………………………....  5 
1.5Manfaat Pengamatan…………………………………………  5 
1.6 Metode Pengamatan………………………………………….  6 
1.7 Sistematika Penulisan Laporan………………………………  7 
xi 
 
 
BAB II KONDISI PERUSAHAAN 
 2.1 Pengertian, Jenis, Fungsi, dan Usaha Bank…………………  10 
2.2 Sumber-Sumber Dana Bank………..………………………  17 
2.3 Pengertian dan manfaat Giro………………………………  18 
2.4 Sarana Penarikan Rekening Giro…………………………..  21 
2.5 Metode Perhitungan Jasa Giro……………………………..  25 
 
BAB III GAMBARAN SUBYEK PENELITIAN 
 3.1 Sejarah BerdirinyaBank Rakyat Indonesia(BRI)…………  31 
 3.2 Visi, Misi Bank BRI…………………………………………  33 
 3.3 Struktur Organisasi Perusahan………………………………  34 
 3.4 Job Description………………………………………………  35 
 3.5 Profil Usaha………………………………………………….  53 
 
BAB IV PEMBAHASAN MASALAH 
4.1 Prosedur dan ketentuan Pembukaan Giro Rupiah di Bank BRI cabang 
Sidoarjo………………………………………………………….  57 
4.2 Prosedur Pelaksanaan Pembukaan Giro Rupiah di Bank BRI cabang 
Sidoarjo……………………………………………..……………  61 
xii 
 
4.3 Manfaat Giro Rupiah di Bank BRI…………………………  68 
4.4 Prosedur Untuk Penempatan dan penarikan rekening giro rupiah 68 
4.5 Perhitungan Jasa Giro Rupiah di Bank BRI cabang Sidoarjo…… 78 
4.6 Masala-Masalah dan penyelesaian masalah dalam prosedur pembukaan 
rekening giro rupiah pada Bank BRI Sidoarjo………………………… 82 
 
BAB V KESIMPULAN DAN SARAN 
 5.1 Kesimpulan………………………………………………………… 85 
 5.2 Saran………………………………………………………………. 88 
Daftar Pustaka 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
xiii 
 
Daftar Gambar 
 
3.3 Gambar Struktur Organisasi……………………………………..  34 
4.1 Gambar Pembukaan Rekening Giro Rupiah Bank BRI……….  65 
4.2 Gambar Penyetoran Tunai………………………………………  69 
4.3 Gambar Penyetoran antar rekening dalam cabang sama……...  70 
4.4 Gambar Penyetoran antar kantor cabang………………………  71 
4.5 Gambar Penyetoran secara kliring………………………………  73 
4.6 Gambar Penarikan secara tunai…………………………………  74 
4.7 Gambar Penarikan antar cabang sama…………………………  75 
4.8 Gambar Penarikan antar kantor cabang………………………..  76 
4.9 Gambar Penarikan secara Kliring………………………………  77 
 
 
 
 
 
 
 
xiv 
 
Daftar Tabel 
 
2.1 Tabel Perhitungan Rekening Koran………………………………  26 
2.2 Tabel Perhitungan Jasa Giro………………………………………  27 
4.1 Tabel Perhitungan Bunga…………………………………………  78 
4.2 Tabel Perhitungan Rekening Koran………………………………  80 
4.3 Tabel Perhitungan…………………………………………………  80 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
xv 
 
DAFTAR LAMPIRAN 
 
Lampiran 1   Surat Keterangan Penelitian 
Lampiran 2  Form Aplikasi Pembukaan Giro 
Lampiran 3  Form Permohonan Pembukaan Rekening Giro 
Lampiran 4 Surat Perjanjian Pembukaan Rekening Giro dan Pemberian 
Fasilitas Cek/Bilyet Giro 
Lampiran 5 Formulir Update Fitur CMS 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
